
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
นางสาวซาวีหย๊ะ ดิง 

ผู้รายงาน 
1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency 
    Assessment : ITA) 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศรับทราบ
ถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้รับจะช่ว ยให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและ
ความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิด
ความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยัง
ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมาก
ขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการ
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมใน
การสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับการบริการจากภาครัฐ
ที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการดำเนินงานของ
ภาครัฐได้มากข้ึนอีกด้วย 

การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการ
ประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือ
เป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งข้ึน 

(อ้างอิง : คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567, สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ)  
 1.1 หลักการการประเมิน ITA 

    การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที ่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื ่องมือหนึ ่ง โดยเป็นเครื ่องมือในเชิงบวกที่มุ ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบ
ถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที ่ได้จะช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 



 
 

สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ ยังเป็น
การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรม
และความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบ
ข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัย
และน่าสนใจมากข้ึน ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความ
พร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย  

นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มี         
ส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทยได้รับบริการ  
จากภาครัฐที ่ดีขึ ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบ        
การดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วยการประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
และมีการพัฒนามาเป็นระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมิน
อย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับ
ธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งข้ึน 
 1.2 เครื่องมือในการประเมิน 
 ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข ้อมูลครอบคลุมรอบด้าน             
เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการ
ทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  
 1. แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 
      โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไม่น้อยกว่า 1 ปี ตั้งแต่ก่อนวันที่ 1 มกราคม 
2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการ
รับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

     ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
     ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
     ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
     ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
     ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 2. แบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT  
     โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน       
3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  



 
 

   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
หรือ แบบวัด OIT 
               เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  
               1. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
                    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
                    ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
                   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
                   ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
              2.  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่  
                   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
                   ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ตารางเปรียบผลการประเมิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2567 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2563 2564 2565 2566 2567 

IIT แบบวัดผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 90.13 92.55 90.66 97.24 98.40 

2. การใช้งบประมาณ 
82.69 86.66 84.56  

 
92.76 99.73 

3. การใช้อำนาจ 82.69 91.48 85.73 91.94 100 
4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

75.71 86.71 81.42 86.41 85.47 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 79.67 87.80 84.64 89.42 98.40 
EIT แบบวัดมี
ส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 79.68 91.31 84.00 86.90 97.33 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 76.50 90.37 81.58 76.90 93.42 
8. การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

75.10 86.87 76.35 84.94 82.50 

OIT แบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

9. การดำเนินการเพื่อป้องกัน 
การทุจริต (ปี 2567 
เปลี่ยนเป็น การเปิดเผย
ข้อมูล) 

79.67 100.00 100.00 100 100 

10. มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส (ปี 2567 
เปลี่ยนเป็น การป้องกันการ
ทุจริต) 

100.00 100.00 93.75 100 100 

 
คะแนนเฉลี่ย 

85.42 
 

93.57  
 

88.56 
 

92.34 96.85 

 ระดับการประเมิน A A A ผ่าน ผ่าน 
 



 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  1) จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลบางโกระ ได้รับผลการประเมินอยู่ใน
ระดับ ผ่าน (92.34 คะแนน)  และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคะแนนเพิ่มขึ้น ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ 
ผ่าน ( 96.85 คะแนน)  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคะแนนเพิ่มขึ้น 4.51 คะแนน  

วิธีคิด นำปี พ.ศ. 2566 - ปี พ.ศ. 2567 = 92.34 – 96.85 = 4.51  
        4.51 x 100  
           92.34  
    มีคะแนนเพิ่มขึ้น จาก ปี พ.ศ. 2566 = คิดเป็นร้อยละ 4.88 
 

2. ผลการประเม ินค ุณธรรมและความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( Integrity & 
Transparency  
   Assessment : ITA) 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้ประกาศผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment 
: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 30 กรกฎาคม ทั้งนี้องค์การบริหารส่วนตำบลบางโกระ มีผล
คะแนนการประเมิน 96.85 ระดับผลการประเมิน คือ ผ่าน ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 1,509 ของหน่วยงาน
ประเภท องค์การบริหารส่วนตำบล 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567   

องค์การบริหารส่วนตำบลบางโกระ 
หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 95 คะแนน
ขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 95 คะแนน
ขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ ประพฤติมิชอบที่
มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวม
อยู่ท่ี 96.85 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลบางโกระ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ 
ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง 
ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการ
ขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบ
เพ่ือป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 

i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้
นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี
การขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิด
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหนา้ที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่
ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34) 
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o30) จากนั้น นำผลการ
วิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 



 
 

i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการ
เก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลบางโกระ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน  

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของ

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่ มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก 
o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อ
ในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่ วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิ จของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่
เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 



 
 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  
e4 e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่

ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผ ลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิ จของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่
เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลบางโกระ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐาน
ไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมินเพื่อกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  2) ตารางสรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
                         (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 97.24 98.40 เพ่ิมข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 92.76 99.73 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อำนาจ 91.94 100 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 86.41 85.47 ลดลง 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 89.42 98.40 เพ่ิมข้ึน 

EIT 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 86.90 97.33 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 76.90 93.42 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 84.94 82.50 ลดลง 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 100 100 เท่าเดิม 

10. การป้องกันการทุจริต 100 100 เท่าเดิม 

 คะแนนเฉลี่ย 92.34 96.85 เพ่ิมข้ึน 

 ระดับการประเมิน  ผ่าน  ผ่าน  
  



 
 

 4. รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบางโกระ ในปี พ.ศ. 2567 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล ดังนี้ 
แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ ในป

พ.ศ. 2567* ที่มีรายละเอียด อยางนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใส และมีประสิทธิภาพ  
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ  
(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน ของราชการ  
(5) กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  
(7) กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
แสดงการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห แตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ* ที่มีรายละเอียด อยางนอย

ประกอบดวย (1) วิธ ีการนําผลการวิเคราะห ไปสูการปฏิบัติ (2) การกําหนดผู รับผิดชอบ หรือผู ที ่เกี ่ยวของ                 
(3) การกําหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา  

แสดงการวิเคราะหขอจํากัดของหนวยงาน ในการดําเนินการประเมินคุณธรรม และความโปรงใสในการ
ดําเนินงาน ของหนวยงานภาครัฐ 

จากผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ทราบผลการประเมินแล้วว่ามีข้อใดที่เป็นจุดบกพร่อง
ที่ต้องดำเนินการแก้ไขปรับปรุง และพัฒนาต่อ โดยองค์การบริหารส่วนตำบลบางโกระ ได้ดำเนินการสรุปวิธีการนำผล
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ในภาพรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  เพื่อไปสู่การดำเนินในปีงบประมาณ ปี พ.ศ. 
2568 ดังนี้ 

1. จัดประชุมชี้แจงผลการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 ให้รับทราบโดยทั่วกัน  เพื่อร่วมวิเคราะห์ประเด็น     
ที่เป็นข้อบกพร่องตามที่คณะประเมินแนะนำ และหาแนวทางในการแก้ไขปรับปรุงแก้ไขร่วมกัน  เพื่อเตรียมความ
พร้อมในการจัดทำเอกสารประกอบการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   

2. ศึกษาและทำความเข้าใจในคู่มือการประเมิน เพื่อเตรียมข้อมูล และร่วมกันหาแนวทางการจัดทำเอกสาร
เพ่ือตอบตัวชี้วัด แต่ละตัวชี้วัด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน  

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห 
แตละประเด็น ไปสูการปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 
แบบวัด IIT I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด  97.60 
I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 97.60 
I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 100.00 

แบบวัด OIT O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน 100 

 
มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
จากผลการประเมิน ในปี  
พ.ศ. 2567 พบว่า ผู้ประเมินมี
ความเห็นในประเด็นข้อ I1 และ I2  
ได้คะแนน 97.60 มีคะแนนต่ำสุด  
ในกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
อบต.บางโกระ จึงได้กำหนด
มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
เพ่ือยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1.กำหนดให้ทำการปรับปรุง หรือ
การจัดทำคู่มือการให้บริการ
ประชาชน ขึน้ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

1.ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA 
จัดทำบันทึกข้อความเพ่ือมอบหมาย
ตัวชี้วัดการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2568 ให้ผู้รับผิดชอบทราบ 
 

12 ธ.ค. 67 
ก.พ. 2568 

สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

2. การใหบริการและระบบ E-Service ประกอบด้วยตัวชี้วัดตามคู่มือการประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567  
สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห 
แตละประเด็น ไปสู่การใหบริการและระบบ E-Service ดังนี้ 
 
แบบวัด EIT E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 98.50 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 99.50 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 
100.00 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 98.00 
E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 98.50 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 92.50 

แบบวัด OIT O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
O13 E-Service 100 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในปี  
พ.ศ. 2567 พบว่า ผู้ประเมินมี
ความเห็นในประเด็นข้อ E9 ท่าน
เคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ มีคะแนนต่ำสุด 
92.50 ในการใหบริการและ
ระบบ E-Service 
อบต.บางโกระ จึงได้กำหนด
มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
เพ่ือยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1.กำหนดให้ทำการปรับปรุง หรือ
การจัดทำคู่มือการให้บริการ
ระบบการให้บริการออนไลน์ ให้
ประชาชน ขึน้ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568  
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือ ให้
รับทราบในหลากหลายช่องทาง 

1.ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA จัดทำ
บันทึกข้อความเพ่ือมอบหมายตัวชี้วัด
การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568 ให้
ผู้รับผิดชอบทราบ 
2.ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
เอกสารตามตัวชี้ เสนอผู้บริหาร 
เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
3.ทุกกอง ได้ปรับปรุงคู่มือ และส่งให้
แอดมินเว็บไซต์นำเผยแพร่ 
4.จัดทำคลิปวิดีโอการเข้าใช้งานการ
เข้าระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) บนหน้าเว็บไซต์หลัก ของ 
อบต.บางโกระ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
ในการเข้าใช้งานระบบออนไลน์ เพ่ือ
ความสะดวกในการบริการ 

1 พ.ย. 67 
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สำนักปลัด 
 
 
 

 



 
 

3.จัดทำคู่มือประชาชน ใน
รูปแบบอื่นๆ เช่น อินโฟกราฟฟิก 
แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
4.จัดทำคลิปวิดีโอการเข้าใช้งาน
การเข้าระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) บนหน้า
เว็บไซต์หลัก ของ อบต.บางโกระ 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ  
               สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของ 
หนวยงาน ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน EIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการ 
วิเคราะห แตละประเด็น ไปสูชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสารภาครัฐ ดังนี้ 
แบบวัด EIT E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.50 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 99.50 
E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.50 

แบบวัด OIT O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
O3 อำนาจหน้าที่ 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A 100 

 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในปี  
พ.ศ. 2567 พบว่า ผู้ประเมินมี
ความเห็นในประเด็นข้อ E4 E5 
E6 มีคะแนน 99.50  ในชอง
ทางและรูปแบบการประชา
สัมพันธ เผยแพรขอมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
อบต.บางโกระ จึงได้กำหนด
มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
เพ่ือยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1.งานประชาสัมพันธ์ของอบต.
บางโกระ ได้เสนอแนะให้มีการนำ 
Line QA เข้ามาให้บริการต่อ
ประชาชนเพิ่มขึ้นจากช่องทาง
เดิมที่มีอยู่แล้ว 
2.จัดทำเอกสารสำรวจความ
ต้องการของประชาชน เพ่ือทราบ

1.อบต.บางโกระ ได้มีการนำ Line QA 
เข้ามาให้บริการต่อประชาชน โดย 
Line QA นี้การสื่อสารจะแตกต่าง 
Line กลุ่มท่ีมีอยู่เดิม ตรงที่ ประชาชน
ที่ส่งข้อความติดต่อกับอบต.บางโกระ 
ผู้ที่จะเห็นข้อมูลมีเพียงแอดมินเท่านั้น 
บุคคลอื่นจะไม่เห็นข้อความ  ทำให้
ประชาชนอาจจะพอใจมากยิ่งขึ้น ว่า
ตนสามารถนำเสนอ เสนอแนะต่อ
อบต.บางโกระ ได้อย่างสบายใจ และ
ข้อดีอีกประการหนึ่ง คือ แอดมิน 
สามารถสื่อสารโดยการส่งข้อมูลครั้ง
เดียวไปยังสมาชิกได้โดยตรงตาม
จำนวนสมาชิกที่มีอยู่ใน Line QA 
2.ดำเนินการสำรวจความต้องการของ
ประชาชน เพ่ือทราบว่าประชาชน
ต้องการให้อบต.บางโกระ แล้วนำ
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ว่าประชาชนต้องการให้ อบต.
บางโกระ นำเสนอข้อมูลใด
เพ่ิมเติมจากท่ีมีการเผยแพร่ใน
ปัจจุบัน 

ข้อมูลนั้นๆ มาพิจารณาจัดหาข้อมูล
เพ่ือเผยแพร่ โดยต้องไม่ขัดต่อกฎหมาย 
3.ดำเนินการปรับปรงข้อมูลพื้นฐานบน
เว็บไซต์  
4.จัดทำสื่อรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ อินโฟกราฟฟิก 
เพ่ือเพ่ิมช่องทางการให้บริการต่อ
ประชาชน 

4. กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  
สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสู่กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ดังนี้ 
แบบวัด IIT I10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย

เพียงใด 92.00 
I11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ท่ีนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อย
เพียงใด 100.00 
I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 94.40 

 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในปี  
พ.ศ. 2567 พบว่า ผู้ประเมินมี
ความเห็นในประเด็นข้อ I10 ใน
หน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ขอ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด มี
คะแนนต่ำสุด 92.00
กระบวนการกํากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 
อบต.บางโกระ จึงได้กำหนด
มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
เพ่ือยกระดับคะแนน ไว้ดังนี้ 
1.ทำการปรับปรุงคู่มือการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้มี
ความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
2.นำคู่มือประชาชนสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่รับทราบ 

1.กองคลังทำการปรับปรุงคู่มือการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ และเสนอ
ผู้บริหารทราบต่อไป 
2.นำคู่มือการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ แจกไปยังทุกกอง เพื่อให้ 
ถือเป็นแนวปฏิบัติเดียวกัน 
3.นำมาตรการ ควบคุม ดูแล 
ตรวจสอบ มาบังคับใช้อย่างเด็ดขาด
ต่อไป 
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3.กำหนดมาตรการ ควบคุม ดูแล 
ตรวจสอบ ให้ชัดเจน และ
ดำเนินการกับผู้ที่ยังปฏิบัติ 
ไม่ถูกต้องให้เด็ดขาด 

5. กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
              สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน  
ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสูกระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ดังนี้ 
แบบวัด IIT I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 92.20 

I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 100.00 
I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 100.00 

แบบวัด OIT O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในปี  
พ.ศ. 2567 พบว่า ผู้ประเมินมี
ความเห็นในประเด็น I4 
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด มี
คะแนนต่ำสุด 92.20  
กระบวนการสรางความโปรงใส 
ในการใชงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง อบต.บางโกระ จึง
ได้กำหนดมาตรการ โครงการ 
หรือกิจกรรม เพื่อยกระดับ
คะแนน ไว้ดังนี้ 
1.ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA 
จัดทำรายงานผลการประเมิน ITA 
เสนอผู้บริหารทราบ 
2.ผู้บริหาร เชิญบุคลากรประชุม 
เพ่ือแจ้งผลการประเมินให้
รับทราบโดยทั่วกัน และให้
ผู้บริหารทราบข้อเท็จจริงต่อไป 

1. หลังการรับทราบนโยบาย ผู้บริหาร
แต่ละกอง ดำเนินการตามนโยบายใน
กองของตนก่อน โดยการวิเคราะห์
ความเสี่ยงในกองของตนเอง และนำ
ประเด็นที่ค้นพบ ไปสู่การบูรณาการ
ร่วมกันในทุกกอง และรายงาน
ผู้บริหารรับทราบตามลำดับชั้น 
2.หน่วยตรวจสอบภายใน ดำเนินการ
จัดทำแผนการตรวจสอบระยะสั้นใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยเน้นไป
ที่การเบิกจ่ายทุกโครงการ ทำการ
ตรวจสอบอย่างละเอียด รอบคอบ 
หากพบจุดไม่ถูกต้องตามกฎหมาย
ระเบียบ ข้อบังคับ รีบให้ข้อแนะนำ 
เพ่ือให้เกิดการปฏิบัติที่ถูกต้อง 
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ภายใน 
2.ทุกสำนัก ทุกกอง 



 
 

4.ผู้บริหารกำชับให้บุคลากร
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง และหาก
พบว่ามีการกระทำดังกล่าว จะ
ดำเนินการกับผู้กระทำการ
ดังกล่าว โดยมิละเว้น 
5.ผู้บริหารกำชับให้หน่วย
ตรวจสอบภายใน ดำเนินการ
ตรวจสอบการเบิกจ่ายทุก
โครงการให้ละเอียด รอบคอบ 
เพ่ือหาจุดที่มีการกล่าวว่าใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
พร้อมให้คำแนะนำต่อหน่วยรับ
ตรวจ (สำนัก/กอง)มอบหมายแต่
ละกอง ดำเนินการวิเคราะห์
ประเด็นดังกล่าว ว่ามีข้อเท็จจริง
ตามผลการประเมินหรือไม่
ประการใด   
3.ผู้บริหาร มอบหมาย 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ของหน่วยงาน ดำเนินการ
ประเมินความเสี่ยงในประเด็น
ดังกล่าว เพื่อกำหนดมาตรการใน
การแก้ไขร่วมกัน 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 



 
 

 
 
6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล  

สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน 
ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/OIT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสูกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล ดังนี้ 
 
แบบวัด 
IIT 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 100.00 
I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน การสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ  
มากน้อยเพียงใด 100.00 
I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 100 

แบบวัด 
OIT 

O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 0.00 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในปี  
พ.ศ. 2567 พบว่า ผู้ประเมินมีความเห็น
ในประเด็นกระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใชอํานาจและการ
บริหารงานบุคคล I7, I8, I9 ผ่านตาม
หลักเกณฑ์ท่ีกำหนด มีคะแนน 100.00 
ทุกข้อกระบวนการควบคุม ตรวจสอบ 
การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 
อบต.บางโกระ จึงได้กำหนดมาตรการ 
โครงการ หรือกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
รักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
1.กำชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ให้ศึกษา 
ทำความเข้าใจในองค์ประกอบตามตัวชี้วัด 
เพ่ือการรายงานที่ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ 
2.รายงานผลการดำเนินการให้ผู้บริหาร
ทราบและเผยแพร่ให้รับทราบผ่าน
ช่องทางต่างๆของ อบต.บางโกระ ต่อไป 

1.ผู้บริหารได้มีการกำชับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ให้
ศึกษา ทำความเข้าใจใน
องค์ประกอบตามตัวชี้วัด เพื่อ
การรายงานที่ถูกต้องครบถ้วน 
ในการประชุมประจำเดือน 
2.เมื่อครบกำหนดของห้วง
เวลาที่ต้องรายงานการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี 2567 เจ้าหน้าที่
ต้องดำเนินการรายงานผลการ
ดำเนินการให้ผู้บริหารทราบ
และเผยแพร่ให้รับทราบผ่าน
ช่องทางต่างๆของ อบต.บาง
โกระ ต่อไป 
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สำนักปลัด 

 
 
 



 
 

7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน  
สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน  

ภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยการจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EITT เพ่ือกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห  
แตละประเด็น ไปสูกลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ดังนี้ 
แบบวัด IIT I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 99.20 
I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 97.60  
I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 98.40 

แบบวัด OIT O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 100 

 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จากผลการประเมิน ในปี  
พ.ศ. 2567 พบว่า ผู้ประเมินมี
ความเห็นในประเด็นข้อ I14 
ท่านคิดว่าการดำเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้ มากน้อยเพียงใด มี
คะแนนต่ำสุด 97.60 
กลไกและมาตรการในการแกไข 
และปองกันการทุจริตภายใน 
หนวยงาน อบต.บางโกระ จึงได้
กำหนดมาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม เพ่ือยกระดับคะแนน ไว้
ดังนี้ 

1.อบต.บางโกระ เผยแพร่คู่มือการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน 
2.อบต.บางโกระ ได้นำช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่เผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน 
3. เผยแพร่คำสั่งแต่งตั้งคณะบุคคล
เพ่ือให้คำปรึกษาด้านจริยธรรมของ
พนักงาน บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
4.เผยแพร่ช่องทางสำหรับการ
ร้องเรียนบนเว็บไซต์หน่วยงาน 
5.เผยแพร่ ประกาศเรื่อง Dos & 
Don’t เพ่ือถือเป็นแนวปฏิบัติ บน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
 

ต.ค. 67 – 
สิ้นสุด
ปีงบประมาณ 
ปี พ.ศ. 
2568  

ทุกสำนัก ทุกกอง 



 
 

1.อบต.บางโกระ ได้กำหนด
มาตรการในเรื่องการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และประกาศให้รับทราบมาตั้งแต่
นายกฯ ได้เข้ารับตำแหน่ง 
2.ได้มีการเผยแพร่ข้อมูลผู้บริหาร 
พร้อมช่องทางในการติดต่อบน
เว็บไซต์ เพื่อให้สามารถติดต่อได้
โดยตรง  
3.มีการแต่งตั้งคณะบุคคลเพื่อให้
คำปรึกษาด้านจริยธรรมของ
พนักงาน 
4.มีช่องทางสำหรับการร้องเรียน 
5.มีประกาศเรื่อง Dos & Don’t 
เพ่ือถือเป็นแนวปฏิบัติ 
6.มีการจัดทำคู่มือการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ ให้ศึกษา และถือเป็น
แนวปฏิบัติ  

 

 

 


